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   23/12/1399تاریخ تصویب شورای فناوری:                                                AU-TIC-RG-10 شماره سند:  

    10 از 1  صفحه:                                                               1نسخه:                  

 مقدمه: 
شده است.    هیانواع ته  یو معرف   یمال  یها  تیفناور در ارائه خدمات و حما  یمرکز رشد واحدها  ی کل  یهااستیس  انیب  ینامه برا  نییآ  نیا

 گردد.  ن یتواند حسب مورد جداگانه تدو یمربوطه م ییاجرا یهادستورالعمل  ازیدر صورت ن

 

   :تعاريف 

 بینی شده است.های مرکز رشد در بودجه  پیشها و فعالیتها، طرحاز مبلغی که برای اجرای برنامه: عبارت است اعتبار

گیرد این پرداخت ها که به صورت پرداخت مستقیم به عنوان  وام در اختیار  قرار میانواع حمایت از واحدها و تیم  حمايت مالی مستقیم:

 باشد.ا به نیابت از واحد در وجه شخص ثالث  نیز میها، قبوض و فاکتورهشامل پرداخت صورت وضعیت

های نگهداری، آموزش، هزینه تقبل شده برای خرید یا ارائه انواع خدمات )اجاره، خرید تجهیزات اداری، هزینه  حمايت مالی غیر مستقیم :

های بالاسری ( مورد نیاز واحد فناور که مبلغ آن همشاوره، خدمات نمایشگاهی، خدمات اداری، بازاریابی، پروژه یابی، نظارت و ارزیابی و هزین

 شود.  به صورت مستقیم در اختیار واحد قرار نگرفته است و به حساب واحد گذاشته می

واحدهای فناور مستقر در مرکز رشد، ممکن است مطابق با امکانات و ضوابط مربوطه از حمایت مالی مستقیم و غیر مستقیم   انواع اعتبارها:

ها در بودجه مرکز رشد تحت عنوان اعتبار مربوطه شناخته بینی مبلغ لازم برای انجام  هر یک از این حمایتد برخوردار شوند. پیشمرکز رش

 های مالی مستقیم و غیر مستقیم از واحدهای فناور عبارتند از:شود. اعتبارات لازم برای ارائه انواع حمایت می

های جاری مؤسسه در نظر گرفته حمایت مالی غیر مستقیم است که برای کاهش بار مالی هزینه   اعتبار لازم برایاعتبارات خدماتی:   

 گیرد.های نوپایِ مستقلِ خصوصی و تیم های فناور مستقر تعلق میصرفاً به شرکتد و شومی

ر مالی تولید محصول نمونه واحد اعتباری است که به صورت حمایت مالی مستقیم از ایده محوری و برای کاهش بااعتبارات ايده محوری:  

 های خصوصی تعلق گیرد. شود. این اعتبار می تواند به واحدهای خصوصی و به واحدهای تحقیق و توسعه وابسته به شرکتفناور ارائه می

ار واحدهای  اعتباری است که در صورت تأمین منابع از سوی حامیان فناوری، به صورت حمایت مالی مستقیم در اختی  اعتبارات ويژه: 

های  سازی نتایج تحقیقات، ثبت دستاوردهای تحقیقاتی و سایر موارد مربوط به گسترش فعالیتگیرد تا به منظور تجاری فناوری موفق قرار می

 واحد هزینه گردد. 

از محل،    خدمات اسكان و عمومی: حفاظت  زمینه  در  معمول  با خدمات  کارگاه  و  آزمایشگاه   ، کار  دفتر  اجاره   ، مرکزرشد  استقراردر 

های سرمایش و گرمایش، ارائه تجهیزات اداری معمول، در اختیار قرار دادن تمیزکاری اماکن مشترك، تامین و آماده به کار نگهداری سیستم

، خطوط تلفن مستقل یا غیر مستقل، خدمات دفتری، تأمین ارتباطات اینترنتی، و...،  …ری و  فضاهای مشترك مانند اتاق جلسات، غذاخو

 همراه خواهد بود.  

افزاری بلکه به عنوان یک امکان جدی شبکه اینترنتی در مرکز رشد نه تنها به عنوان یک امکان زیر ساختی و سخت  رسانی:خدمات اطلاع

مت اطلاع رسانی، به اشتراك گذاشتن منابع اطلاعاتی ، بازاریابی و بازارسازی برای واحدها، یافتن  افزاری با مدیریت مرکز رشد در خدنرم

پژوهشی و کاری مناسب، جستجوی منابع برای دریافت خدمات کارگاهی و    -نیروی کار متخصص، جستجو و عقد قراردادهای خدمات علمی

ذیر، هم بخشی از خدمات پشتیبانی کسب و کار و هم بخشی از خدمات تخصصی  های ریسک پآزمایشگاهی، انتقال فناوری و یافتن سرمایه

 شود. به عنوان ابزار شبکه سازی از طریق اطلاع رسانی در زمینه خدمات و همه دیگر عناصر مؤثر در اکوسیستم نوآوری بکار گرفته می
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    10 از 2  صفحه:                                                               1نسخه:                  

گسترش » هایی مانند خدمات بازاریابی در مرکز رشد عمدتاً متکی بر استفاده از مزیت تجمیع واحدهاست و بر فعالیت خدمات بازاريابی:

«، »شرکت گروهی واحدها  بازار و نمایشگاه دائمیایجاد فن«، »ایجاد نمایشگاه مجازی«، »هاها برای معرفی شرکتامکانات نرم افزاری و سایت

المللی« و »مذاکره با افراد یا نهادهای  محلی، ملی و گاهی بین المللی«، »اطلاع رسانی رویدادها« و »قراردادهای  ینهای ملی و بدر نمایشگاه

 جمعی با واحدهای خدماتی بازاریابی و نمایشگاهی مانند غرفه داران و ...«خدمات« تکیه دارد. 

ی  بازار برای مواد اولیه و انواع خدمات مورد نیاز، جستجوی جستجوی منابع اطلاعاتی و استانداردها، جستجو  خدمات فنی و تخصصی:

های مرتبط با فرایند ایجاد دانش  گذاران ریسک پذیر و جستجو برای هر یک از حلقه های مناسب، جستجوی سرمایهها و کارگاهآزمایشگاه

. مرکز رشد از طریق اسکان واحدهای خدمات  تواند موضوع خدمات فنی و تخصصی باشدفنی، فناوری ، تولید، آزمون و تجاری سازی می

تر انجام خواهد داد و خود نقش نظارتی بر فعالیت این واحدها را  مهندسی بخشی از این خدمات را از طریق برونسپاری بصورتی تخصصی

 برعهده دارد.  

ای های آموزشی و مشاورهدوره های عمومی مواردی مانند برگزاری منظور از آموزش  خدمات آموزش عمومی، تخصصی و کسب و کار:

های تضمین کیفیت، فناوری اطلاعات، دوره های مهارت شغلی بخصوص توسعه کسب و کار در سطح ملی  مدیریت و رفتار سازمانی، آموزش

ارتی خاص ذاری تکنولوژی است. آموزش تخصصی بیشتر مربوط به افزایش مهگهای انتقال تکنولوژی  و ارزیابی و قیمتو بین المللی، روش

های کسب و کار   های نظری و عملی کامپیوتر و شبکه، و بانک اطلاعات و آموزشافزاری مشترك مورد علاقه واحدها، کلاسهای نرم، آموزش

و  مواردی مانند  قوانین کار، بیمه، مالیات، ثبت شرکت، اختراع و پتنت و موارد حقوقی در قراردادها  و انتقال فناوری، کنترل و بازرسی  

 آموزش استانداردهای صنعتی و نحوه استفاده از آنها است.

 ( سیاست های کلان در ارائه خدمات:  1ماده 
مرکز رشد برای کمک به رشد واحدهای فناور نوپا و در حال رشد و کاهش مخاطرات این واحدها در مراحل نضج گیری، ارائه خدمات به 

 های مرکز رشد در ارائه خدمات به واحدهای فناور عبارت است از:ترین سیاستدهد. مهمواحدهای فناور را در دستور کار قرار می

تر بسوی استقلال خدمات  استفاده از اهرم خدمات برای توانمند سازی واحدها و ارتقاء توان رقابتی آنها و سمت و سو دادن سریع ➢

 دمات دولتی های دولتی و پرهیز از وابسته سازی واحدهای فناور به خاز یارانه 

مأموریت گرا بودن ارائه خدمات در هر دوره از رشد واحد بدین معنی که نحوه و نوع ارائه خدمات در درجه اول در خدمت تحقق  ➢

 اهداف اصلی رشد واحد فناور باشد.  

 مدیریت بر ارائه خدمات بجای تصدگری امر خدمات و واگذاری هرچه بیشتر ارائه خدمات به بخش خصوصی  ➢

بهرهاستفاده   ➢ برای  واحدها  تجمیع  مزیت  کاهش  از  منظور  به  بالا  افزوده  ارزش  با  خدماتی  امکانات  از  مؤسسات  مشترك  گیری 

 های سربار مؤسسات و افزایش توان مدیریتی و رقابتی آنها هزینه

 وری بیشتر خدماتهای سرباره و پرت هزینه با تلاش در جهت بهرهکاهش هزینه ➢

 ات موجود در منطقه، دانشگاه و مرکز رشد با در نظر گرفتن مزیت رقابتی گیری از خدماولویت در بهره ➢

 های آموزشی، بر اساس مراحل مختلف رشد واحدهای فناور و نیازهای هر دوره کارگاه  و ها ها، دورهتدوین برنامه ➢

 خدماتهای خدماتی بر اساس ارزیابی مداوم نیازهای فوری واحدها و توان واحدها در خرید تعیین اولویت  ➢

 استفاده حداکثری از فناوری اطلاعات برای به هنگام سازی و ارزان سازی خدمات از جمله خدمات آموزشی و مشاوره ای  ➢

 استفاده توأم از ارزیابی و منتورینگ به عنوان یک خدمت در جهت رشد   ➢

 خدمات برای بهبود خدمات و سازمان ارائه خدمات  ایارزیابی مداوم و دوره ➢

 محدود، مشخص و شفاف در خدمات  ارانهیفناور مستقر از  یواحدها یبرداربهره ➢
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 یدوره ا  یهایابیارز ج یخدمات متناسب با نتا نهیبازپرداخت هز زانیم نییتع ➢

 واحد فناور باشد و نه شکست آن  یروزیکه مشوق پ  یبازپرداخت به گونها بیضرا نییتع ➢

 

 خدمات های مالی مرکز رشد در ارائه ( سیاست 2ماده 
 ای با قیمت بازار به منظور شفاف سازی ارزش واقعی خدماتارزیابی ارزش واقعی خدمات بر اساس ارزیابی همه عناصر هزینه •

ای برای دانشگاه و مرکز رشد به منظور  ارزیابی قیمت تمام شده خدمات بر اساس ارزیابی قیمت تمام شده همه عناصر هزینه •

 دانشگاه و مرکز رشد با بازار آزاد در ارائه خدماتمقایسه مزیت نسبی 

 تعیین تعرفه خدمات، بر مبنای قیمت قابل رقابت با بازار و حفظ مزیت رقابتی مرکز رشد   •

 مصوبخدماتی  های ارائه کلیه خدمات مرکز رشد بر اساس تعرفه •

 د در ارائه خدماتوری مرکز رشهای تمام شده برای ارزیابی بهرههای مصوب و قیمتمقایسه تعرفه •

 برداری واحدهای فناور مستقر در مرکز رشد  از یارانه محدود، زمانمند، مشخص و شفاف در خدماتبهره •

 اعتبار خدماتی برای هر یک از انواع واحدها در چارچوب مصوبات هیأت امنا، سالانه توسط شورای فناوری اعلام خواهد شد.  •

 ایهای دورهاسب با نتایج ارزیابیتعیین میزان بازپرداخت هزینه خدمات متن •

 ای که مشوق پیروزی واحد فناور باشد و نه شکست آن تعیین ضرایب باز پرداخت به گونه •

 تعدیل ضرایب بازپرداخت در شرایط اضطراری و قصور غیر اختیاری واحد •

 

 های در ارائه خدمات :  اولويت  3ماده 

 

رشد، با واحدهای فناور مستقر است اما این خدمات قابل ارائه به واحدهای بیرون از مجموعه : اولویت در ارائه خدمات دایر شده در مرکز  3-1

 ای بر واحدهای مستقر باشد.  مشروط بر آنکه ارائه خدمات به واحدهای غیر مستقر باعث کاهش بار هزینه  باشد.و دانشگاه نیز می

 گیرد. های تخصصی مرکز رشد انجام می: توسعه و تقلیل خدمات فنی و تخصصی بر اساس اولویت3-2

: به منظور اطمینان از ارائه خدمات هماهنگ و همه جانبه، سهم هر یک از انواع خدمات در اعتبار خدماتی در نظر گرفته شده برای  3-3

 تعیین و حداکثر تغییرات در این سهم ذکر خواهد شد  واحدها در این آیین نامه

شود و حتی المقدور ارزش تمام  ، یارانه خدماتی در نظر گرفته نمی1-3واحدهای غیر مستقر موضوع بند  : در ارائه خدمات به  1-3تبصره  

 شده یا ارزش  واقعی خدمات ملاك عمل خواهد بود. 

 

 ( انواع تقسیم بندی خدمات 4ماده 

 
 جمله: بندی نمود از های مختلف طبقهتوان به گونهمرکز رشد را می انواع خدمات قابل ارائه در

، خدمات به واحدهای تحقیق خدمات رشد،  خدمات پیش رشد  مانند ( بر حسب نوع واحدهای فناور مستقر و میزان رشد یافتگی واحدها ) 4-1

 و توسعه و ...( 
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 (  بر حسب ماهیّت خدمات قابل ارائه )مانند خدمات توسعه محصول، خدمات بازاریابی و ...(  4-2

فناوری ) مانند خدمات دانش فنی، خدمات تجهیزات )ابزار آزمون و تولید(، خدمات نیروی انسانی،    ( بر حسب عناصر مهم ایجاد یک4-3

 گیری، سرمایه، مدیریت و بازار باشد(.  تواند شامل اندازهخدمات تأمین مواد و مصالح و انواع دیگری از عناصر دخیل که می

 

 : خدمات قابل ارائه در دوره پیش رشد  5ماده 
 

تواند از دو منبع اعتباری مربوط به اعتبار ایده  انواع خدمات قابل ارائه در دوره پیش رشد مرکزرشد بنا به میزان دسترسی به منابع می( 5-1

محوری یا اعتبار خدماتی تأمین شود. نوع پرداخت اعتبار خدماتی به واحدهای پیش رشد بصورت غیر مستقیم و نوع پرداخت اعتبار ایده  

 بود. اعتبارات برای هزینه پرسنلی بویژه هزینه های پرسنلی مؤسسین هزینه نخواهد شد.  محوری خواهد

ها و سهم آن از اعتبار در نظر گرفته شده برای واحدهای فناور پیش رشد مستقر در مرکزرشد به شرح جدول  ( انواع خدمات و حمایت5-2

 زیر است: 

 

 

 نوع خدمت ردیف
نحوه 
 محاسبه

درصد از 
اعتبار 

 صی تخصی

حداکثر یارانه به 
 خدمت

 زمان بازپرداخت

 از محل اعتبار ایده محوری تا سقف مصوب سالانه شورای فناوری در صورت وجود منابع 

 در پایان دوره با تنفس  0% %50 تمام شده  حمایت مالی ایده محوری 1

 تنفس در پایان دوره با  0% %35 تعرفه تسهیل استفاده از کارگاه و آزمایشگاه  2

 در پایان دوره  %50 %15 تعرفه خدمات پایگاه اطلاعات تخصصی و استانداردها  3

 برابر ) مصوبه سالانه شورا( تعرفه اجاره هر مترمربع از فضای اختصاصی مرکزرشد xاز محل اعتبار خدماتی به میزان 

 هنگام استفاده  %50 %30 تعرفه اسکان و تجهیز 4

 در پایان دوره  %60 %10 تمام شده  منتورینگ )هدایت و نظارت بر روند رشد(  5

 پایان دوره در  %60 %10 تمام شده  مشاوره تخصصی )عمومی، کسب و کار تخصصی( 6

 درپایان دوره  %30 %15 تعرفه های )عمومی، کسب و کار، تخصصی(آموزش 7

 هنگام استفاده  %30 %5 تعرفه خدمات اطلاع رسانی  8

 هنگام استفاده  %50 %10 تمام شده  بازاریابی و پروژه یابی )تبلیغاتی، نمایشگاهی(  9

 استفاده هنگام  %50 %5 تعرفه خدمات اداری تکمیلی 10

 هنگام استفاده  %40 %10 تمام شده  کمک در تدوین برنامه کار  11

 هنگام استفاده  %40 %5 تمام شده  کمک در ثبت حقوقی و مجوزها 12
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 : خدمات قابل ارائه در دوره رشد مرکزرشد 7ماده 
تواند از منابع اعتباری مختلف تأمین شود. )این منابع  منابع می( انواع خدمات قابل ارائه در دوره رشد مرکزرشد بنا به میزان دسترسی به  7-1

  اعتباری عبارتند از اعتبار خدماتی، اعتبارات ویژه، اعتبارات ناشی از معرفی به صندوق ها(. نوع پرداخت اعتبار خدماتی به واحدهای رشد 

ر وجه شخص ثالث یا مستقیم و نوع پرداخت اعتبارات ویژه  بصورت غیر مستقیم و نوع پرداخت اعتبار ایده محوری به صورت تسویه فاکتور د

 و معرفی به صندوق ها در صورت وجود بصورت مستقیم خواهد بود. 

( سهم اعتبار خدماتی در هر سال و سهم هر یک از انواع خدمات از اعتبار مربوطه  در هر سال متفاوت خواهد بود و مبتنی بر این فرض 7-2

های استقرار، استقلال واحد افزایش یافته و سهم پژوهش و توسعه سبد محصول کمتر و سهم تعامل و حضور در بازار  است که با گذشت سال

 شد.   بیشتر خواهد

صندوق است و نحوه استفاده از  بانک عامل و یا  به    ی به واحد فناور در مرحله رشد معرف  میمستق  ی اعتبار مال  نیمنبع تأم  نیتری  اصل(  7-3

از هر نوع منبع   ژهیو  تیو حما  یمحور   دهیاعتبارات ابرای  منابع لازم    نی مأ ت  یخواهد بود. مرکزرشد حداکثر تلاش را برا  آنان  نیآن تابع قوان

نامه مستقل( و    نییآبا    طرح مصوب و تحت نظارت مرکزرشد )  نهیها در قالب هزنه یهز  نیممکن انجام خواهد داد. نحوه مصرف ا  یتیاحم

 منبع ممکن نخواهد بود.   نیاز ا نیمؤسس یپرسنل نهیهز  نیمأ طرح خواهد بود.  ت هیبرنامه موافقت شده اول

ن از اعتبار خدماتی در نظر گرفته شده برای واحدهای فناور در دوره رشد مرکزرشد به تفکیک سالهای استقرار  ( انواع خدمات و سهم آ7-4 

 واحد در دوره رشد به شرح جدول زیر است:

 

(دوره پیش رشد)انواع خدمات و حمایت های قابل ارائه در مرکز رشد 

حمایت های مالی

ایده محوری

ی پایگاه اطلاعات تخصص
از جمله استانداردها

تسهیل استفاده از فضا و 
امکانات آزمایشگاهی و 

کارگاهی

حمایت مالی از هزینه های 
ایده محوری

خدمات تخصصی

عمومی، کسب و کار )آموزش 
(و تخصصی

هدایت و نظارت بر روند رشد
مشاوره های 

تخصصی 
عمومی، کسب )

و کار و 
(تخصصی

بازاریابی و پروژه یابی 

خدمات تبلیغاتی و )
نمایشگاهی

دسترسی به)اطلاع رسانی 
بالا، شبکه  اینترنت با سرعت
انه پست الکترونیك، کتابخ

(دانشگاه، پایگاه داده ها

خدمات پشتیبانی

اداری،تجهیزاتوفضا)اسکان
نگه داریکاربهآمادهوتامین

،گرمایشوسرمایشهایسیستم
اماکننظافتکار،محلحفاظت
(مشترک

نمابراندازیراه)اداریخدمات
اقاتداخلی،اینترانتای،رایانه

(جلساتوسمینار

کمك در تدوین برنامه کار

کمك در ثبت حقوقی و 
مجوزها
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 نوع خدمات  ردیف

 سال سوم رشد سال دوم رشد  سال اول رشد

اعتبار 

 خدماتی 

حداکثر 

 یارانه

اعتبار 

 خدماتی 

حداکثر 

 یارانه

اعتبار 

 خدماتی 

حداکثر 

 یارانه

برابر ) مصوبه سالانه شورا( تعرفه اجاره بهای هر متر مربع از فضای اختصاصی  xاز محل اعتبار خدماتی کل دوره رشد ، حداکثر معادل 

 مرکزرشد

 %20 %30 %50 درصد از کل اعتبار خدماتی در هر سال 

 %0 %35 %20 %30 %30 %20 اسکان و تجهیز 1

 %0 %15 %15 %20 %30 %25 امکانات آزمایشگاهی و کارگاهی و تجهیزات اداری   2

 %25 %5 %30 %10 %30 %15 مشاوره تخصصی و پایگاه اطلاعات  3

 %50 %10 %50 %10 %50 %10 ارزیابی و هدایت )منتورینگ(  4

 %30 %20 %30 %15 %30 %10 تبلیغاتی و نمایشگاهی و بازاریابی و برند  5

 %20 %5 %30 %5 %30 %10 آموزش  6

 %0 %5 %25 %5 %30 %5 اطلاع رسانی و اینترنت 7

 %0 %5 %20 %5 %30 %5 خدمات تکمیلی اداری 8

معرفی به نهادهای خدماتی همکار )مجوز،  پتنت، دانش   9

 بنیان و ... 

- - - - - - 

% از موارد دیگر جابجا نمود یا از سهم همان مورد در  25±توان به سهم هر نوع از خدمات تا  با نظر منتور و تأیید مدیر مرکزرشد می

 سالهای دیگر جایگزین نمود. 

مبنای محاسبه هزینه های اسکان و تجهیز، امکانات آزمایشگاهی، آموزش، اطلاع رسانی و خدمات تکمیلی اداری تعرفه و مبنای محاسبه 

 گ و تبلیغات و بازاریابی قیمت تمام شده است.خدمات مشاوره تخصصی، منتورین 

 بازپرداخت کلیه هزینه های خدماتی حداکثر با یکسال تأخیر خواهد بود   
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 : خدمات قابل ارائه به واحدهای تحقیق و توسعه وابسته به  8ماده 

 
ر مرکز رشد فاقد اعتبار خدماتی هستند و خدمات قابل ارائه به آنها با قیمت تمام شده  د( واحدهای تحقیق و توسعه وابسته به صنعت  8-1

گیرد. مرکز رشد برای ارزان سازی خدمات قابل ارائه به این واحدها از مزیت تجمیع خدمات با واحدهای دیگر   در اختیار این واحدها قرار می

 نماید. ده میاستفا

ها  ها و اعطای حمایت( حمایت مالی از واحدهای تحقیق و توسعه و واحدهای رشد یافته عمدتاً در قالب معرفی این واحدها به صندوق 8-2

فته ها، ارائه تضامین از سوی سازمان مادر یا شرکت مستقل خواهد بود. هرگونه معرفی واحد تحقیق و توسعه و رشد یادر قالب ضوابط صندوق 

ای شود( و کسب این مجوز مستلزم درجه از سوی مرکز رشد مستلزم داشتن مجوز فناوری از سوی مرکز رشد )که بصورت سالانه تمدید می

 گردد.  های مربوطه مشخص مینامههای آنها خواهد بود که در آییناز نظارت و ارزیابی مرکز رشد بر فعالیت

تواند »اعتبار ایده محوری« یا »اعتبار ویژه« به واحدهای تحقیق و توسعه وابسته به منابع لازم، می( مرکز رشد در صورت دسترسی به  8-3

های مرکز رشد، ارائه برنامه دقیق و  های طرح تحقیق و توسعه  با اولویتصنعت تخصیص دهد. اعطای این اعتبارات منوط به انطباق اولویت

 ر مرکز رشد و ارائه تضامین از سوی آنها یا سازمان مادر خواهد بود.  روند اجرا و گام به گام طرح و نظارت مستم

تواند شامل موارد مندرج در جدول و نمودار  می در مرکز رشدو و توسعه وابسته به صنعت  قیتحق یبه واحدها( انواع خدمات قابل ارائه 8-4

 بعد باشد: 

 

(دوره رشد)انواع خدمات و حمایت های قابل ارائه در مرکز رشد 

حمایت های مالی

اعتبارایده 
محوری و 
اعتبار ویژه

طبق برنامه 
طرح مصوب و 
تحت نظارت  

مرکز رشد

معرفی به 

، صندوق،بانك

جذب سرمایه

طبق ضوابط صندوق یا 
بانك

خدمات تخصصی

آموزش کسب و کار

هدایت و نظارت بر 
روند رشد

مشاوره های 
عمومی، )تخصصی 

کسب و کار و 
(تخصصی

بازاریابی و پروژه 
یابی 

خدمات تبلیغاتی و )
اطلاع رسانی (نمایشگاهی و برند

دسترسی به شبکه  )
، اینترنت با سرعت بالا
پست الکترونیك، 
کتابخانه دانشگاه، 

(پایگاه داده ها

تسهیل استفاده یا 
تأمین امکانات 
آزمایشگاهی،  
کارگاهی و اداری

پایگاه اطلاعات 
تخصصی از جمله 

استانداردها

خدمات پشتیبانی

وتامیناداری،تجهیزاتوفضا)اسکان
هایسیستمنگاه داریکاربهآماده

کار،محلحفاظتگرمایش،وسرمایش
(مشترکاماکننظافت

ی،ارایانهنمابراندازیراه)اداریخدمات
(جلساتوسمیناراتاق

معرفی به نهادهای خدماتی 
همکار و پشتیبان فناوری 

...(مجوز، پتنت، دانش بنیان و )
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 نوع خدمت ردیف 
 آزمایشگاهی وکارگاهی )بسته به نوع ایده محوری واحد(خدمات اسکان در محیط اداری،  1

 استفاده از شبکه اینترنت با سرعت بالا و اطلاع رسانی  2

 خدمات اداری تکمیلی  3

 تسهیل استفاده از فضا و امکانات کارگاهی و آزمایشگاهی دانشگاه و شبکه همکار 4

 دانشگاه و خدمات استاندارد های  ای و پایگاه دادهاستفاده از امکانات کتابخانه 5

6 
ها و ارتباط با واحدهای تسهیل ارتباط با واحدهای فناور در مرکز رشد به منظور همکاری و برون سپاری فعالیت

 خدمات تجاری سازی مستقر در مرکز رشد

 استفاده از مشاوره تخصصی اساتید و متخصصین مرتبط با مرکز رشد 7

8 
فناوری و تسهیل ارتباط و معرفی به صندوق های فناوری، سایر نهادهای همکار پشتیبان فناوری از امکان اخذ مجوز  

 جمله مراکز اخذ مجوز و استاندارد، ستاد نانو، ثبت پتنت و ...

 آموزش و تسهیل اخذ مجوز دانش بنیان  9

 ی شگاهینما  ،یغاتیخدمات تبل 10

  و روند رشد    ( تیو هدا  یابی)ارز نگیاستفاده از امکانات منتور 11

 های آموزش عمومی ، تخصصی و کسب و کار  استفاده از دوره 12
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نحوه محاسبه ارزش خدمات برای این واحدها بر مبنای قیمت تمام شده یا تعرفه، بدون یارانه و با استفاده از مزیت تجمیع واحدها    (8-5

مبتنی بر اطلاع رسانی رویدادها، درخواست واحد برای نوع مشخصی از خدمات  در ارائه خدمات است. ارائه خدمات تقاضا محور و  

های خدماتی بصورت ماهیانه محاسبه و از  یا کمک به واحد برای تشخیص نیازهای خدماتی در جریان منتورینگ است. هزینه 

 گردد. واحدهای تحقیق و توسعه اخذ می

 خدماتی، ترويجی و پشتیبانی در مرکز رشد : خدمات قابل ارائه به واحدهای 9ماده 
 

در مرکز رشد می توانند در مرکز رشد مستقر شوند. تعداد اینگونه واحدها در مرکز رشد همواره   ی بانیو پشت  ی جیترو  ، یخدمات( واحدهای  9-1

 درصد تعداد واحدهای مستقر خواهد بود.    10کمتر از 

ی فاقد اعتبار خدماتی هستند و خدمات قابل ارائه به آنها منحصر به خدمات پشتیبانی شامل  بانیو پشت  ی جیترو  ، ی خدمات( واحدهای  9-2

 وارد زیر است: م

 واحد( یمحور ده ی)بسته به نوع ا مرکزساختمان  یکارگاه  ا ی یادار طیخدمات اسکان در مح •

 ی با سرعت بالا و اطلاع رسان  نترنتیاز شبکه ا استفاده  •

 یلیتکم یادار خدمات •

 

انواع خدمات و حمایت های قابل ارائه به واحدهای تحقیق و توسعه وابسته به صنعت  

حمایت های مالی

ایده محوری یا 
در )اعتبارات ویژه 

(صورت وجود منابع

مطابق طرح 
مصوب و با 

نظارت 
مرکزرشد

معرفی برای وام 
جذب -صندوق ها

اعتبارات

اخذ مجوز 
فناوری و مطابق 
ضوابط صندوق 

خدمات تخصصی

تسهیل ارتباط با 
واحدهای فناور و 

خدماتی

مشاوره های تخصصی

تسهیل در ارتباط با 
نهادهای پشتیبان 

فناوری، اخذ مجوز، 
پتنت، استاندارد و 

ستادها

آموزش عمومی ، 
تخصصی و کسب و کار

برخی معافیت های 
مالیاتی

تسهیل اخذ مجوز دانش 
بنیان

خدمات منتورینگ 
ارزیابی و هدایت )

(طرح

خدمات تبلیغاتی و 
نمایشگاهی

تسهیل استفاده از امکانات 
کتابخانه دانشگاه، پایگاه

داده ها و استانداردها

تسهیل استفاده از فضا و 
امکانات آزمایشگاهی و 

کارگاهی دانشگاه و شبکه 
همکار

خدمات پشتیبانی

فضا و تجهیزات اداری یا کارگاهی و 
ار آزمایشگاهی استیجاری، تامین و آماده به ک

نگهداری سیستم های سرمایش و گرمایش،
كحفاظت محل کار، نظافت اماکن مشتر

راه اندازی نمابر ) خدمات  تکمیلی اداری 
نار و ی، تلفن، نشر و تکثیر، اتاق سمیرایانه ا

(جلسات

دسترسی به شبکه  اینترنت)اطلاع رسانی 
ه، با سرعت بالا، پست الکترونیك، کتابخان

(پایگاه داده ها
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ن سازی خدمات قابل ارائه به این گیرد. مرکز رشد برای ارزا( خدمات پشتیبانی با قیمت تمام شده در اختیار این واحدها قرار می9-3

 نماید. واحدها از مزیت تجمیع خدمات با واحدهای دیگر  استفاده می

نمایند. اما مورد  ی مستقر در ساختمان مرکز رشد علیرغم آنکه مجوز فناوری دریافت نمیبانیو پشت ی جیترو ،ی خدمات( واحدهای 9-4

 ضوابط استقرار این واحدها در مرکز رشد قرار می گیرند. ارزیابی سالانه برای انطباق فعالیت آنها با 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


